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Bijlage 10: Smartschool afsprakenkader 2026-2027 

 

Smartschool: onze digitale leeromgeving 

Smartschool is het online platform waarmee onze school communiceert met leerlingen en ouders. 

Via Smartschool worden berichten ontvangen, belangrijke informatie gecommuniceerd en 

documenten gepubliceerd van de school en de leerkrachten. 

Met een ouderaccount (co-account) kan de ouder het schooltraject van het kind rechtstreeks 

opvolgen. Op die manier blijven ouders goed geïnformeerd en worden zij betrokken bij de 

schoolwerking. 

Dit document bevat informatie omtrent het gebruik van het digitale platform. Voor technische 

vragen (bv. in verband met aanmelden, wachtwoord,…) kan er contact opgenomen worden met de 

ICT-coördinatoren van de school: 

- Kevin Wille: kevin.wille@imi-secundair.be 

- Toon Van Aelbrouck: toon.vanaelbrouck@imi-secundair.be 

Accountgegevens 

Een leerling ontvangt de accountgegevens bij de start op de school. Het is belangrijk om na 

ontvangst van deze gegevens meteen aan te melden zodat de toegang tot het digitale platform 

mogelijk is. 

Zodra de leerlingaccount geactiveerd is na een eerste keer inloggen, kan ook de ouderaccount (zie 

verder) geactiveerd worden. 

Zolang de leerling ingeschreven is op de school, blijft de account actief. 

Eerste aanmelding op Smartschool en gebruikersovereenkomst 

Bij de eerste aanmelding verschijnt de gebruikersovereenkomst (EULA). Deze moet aanvaard 

worden vooraleer toegang te krijgen tot het platform. 

De gebruikersovereenkomst bevat de afspraken bij het gebruik van Smartschool. Wie zich niet aan 

deze afspraken houdt, kan tijdelijk of permanent de toegang tot de Smartschoolaccount verliezen. 

De ouderlijke co-account 

Ouders beschikken over een co-account bij de account van hun kind. Dit is een apart account 

specifiek voor ouders, zonder het account van het kind te gebruiken. Bij het activeren van de co-

account geven ouders hun e-mailadres op en stellen zij een eigen wachtwoord in. 

Het activeren van de co-account is verplicht omdat vrijwel alle communicatie vanuit de school via 

Smartschool gebeurt. We verwachten daarbij dat ouders enkele keren per week aanmelden 

(minimaal 2 x, bv. op woensdag en in het weekend) om na te gaan of er berichten of belangrijke 

informatie beschikbaar zijn. 

mailto:kevin.wille@imi-secundair.be


 
Vzw OZCS West-Brabant - Paul Jansonstraat 57, 1020 Brussel – Ondernemingsnr: 0421 912 980    

Persoonlijke berichten of documenten van de leerling zijn niet zichtbaar in de ouderlijke co-account. 

Dit is ook omgekeerd het geval. 

Let op! Het is niet de bedoeling dat de leerling toegang heeft tot het co-account. Ouders 

blijven verantwoordelijk voor het beheer van de co-account. 

Indien opgemerkt wordt dat een leerling ongepast gebruik maakt van de ouderlijke co-

account, dan wordt dit beschouwd als fraude en kan dit in die zin opgevolgd worden 

binnen het sanctiebeleid van de school. 

Wegwijs op Smartschool 

Via de menubalk ‘Ga naar’ vinden jullie verschillende belangrijke onderdelen terug: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‘Mijn kinderen’ 

Via de knop ‘mijn kinderen’ zie je een overzicht van alle actuele informatie van je kind op één 

plaats, zodat je hun schoolactiviteiten en communicatie eenvoudig kan opvolgen. Deze link geeft je 

ook de mogelijkheid als ouder om tussen Smartschoolaccounts te switchen (ook vanuit andere 

scholen). 

Afsprakenkader voor leerlingen 

Op de volgende pagina vinden jullie een overzicht van de afspraken die leerlingen moeten naleven 

bij het gebruik van Smartschool. 

We rekenen erop dat deze afspraken gepast gevolgd worden. 

 

Via deze weg kan je een bericht sturen naar leden van 

het schoolteam, zoals leerkrachten, leerlingbegeleiding, 

het secretariaat en anderen. 

 
 Dit is onze digitale schoolagenda. Hier vind je een 

duidelijk overzicht van taken, toetsen, deadlines en 

schoolactiviteiten. 

 
 Hier kan je de resultaten van evaluaties opvolgen, 

samen met de gegeven feedback en de rapporten. 

 

 

Op deze pagina vind je het volledige dossier van je kind. 

Je vindt er belangrijke informatie terug, gaande van het 

vergeten van schoolmateriaal of te laat komen tot 

meldingen over storend gedrag. 

 
 Op de Intradesk vind je belangrijke documenten over de 

schoolwerking. Het gaat bv. om het schoolreglement, 

documenten voor attestering afwezigheden, beknopte 

handleidingen,… 

 



SLIM OMGAAN MET

SMARTSCHOOL
Samen houden we de communicatie duidelijk en respectvol.

Raadpleeg Smartschool elke schooldag.

Opdracht na schooltijd # verplicht voor de daaropvolgende dag.

Open in het weekend Smartschool
minstens 1 keer.

DAGELIJKS
OP DE HOOGTE

Lees elke schooldag je berichten.

Antwoord binnen de 48 uur als het
bericht dit vraagt.

COMMUNICEER
RESPECTVOL

PLANNER
& TAKEN

A in het onderwerp =
afspraak onmiddellijk bevestigen.

Gebruik gepast taalgebruik met een
aanspreking en een beleefde afsluiting.

Geen leeg bericht met enkel een bijlage,
voeg steeds een toelichting toe.

Controleer steeds de ontvanger,
richt je tot de juiste persoon.

Controleer de planner voor  taken,
toetsen en deadlines.

GEBRUIK &
ONDERSTEUNING

Smartschool is enkel bestemd
voor schoolaangelegenheden.

Smartschoolproblemen?
Contacteer de SmS-coördinatoren
Mr. Toon of Mr. Kevin.

S Smartschool

Ber i ch ten  Documenten  P lanner Taken

Beste ... Met vriendelijke
groet, ...
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